
CÓDIGO DE CONDUTA E ÉTICA PL.001

Prezado(a) colaborador(a),

A QS Intelligence Comércio e Serviço LTDA está comprometida com a mais alta qualidade de
conduta ética e profissional em todos os seus negócios. Para garantir um ambiente de trabalho
justo, honesto e transparente, elaboramos este Código de Conduta e Ética.

1. Abrangência

Este código se aplica a todos os colaboradores da empresa, independentemente do cargo ou
função. Também se aplica a todos os stakeholders, como clientes, fornecedores, parceiros e
comunidade em geral.

2. Princípios fundamentais

Os seguintes princípios fundamentais norteiam a conduta de todos os colaboradores da empresa:

● Honestidade e integridade: Agir com honestidade, justiça e transparência em todas as suas
ações.

● Respeito: Tratar todos os stakeholders com respeito, dignidade e consideração, valorizando a
diversidade e a inclusão.

● Responsabilidade: Assumir a responsabilidade por suas ações e decisões, buscando sempre o
melhor para a empresa e para a sociedade.

● Competência profissional: Manter um alto nível de competência profissional e aprimorar
continuamente seus conhecimentos e habilidades.

● Confidencialidade: Manter a confidencialidade de informações confidenciais da empresa e de
seus stakeholders.

3. Diretrizes de conduta

Os colaboradores da empresa devem:

● Cumprir todas as leis e regulamentos aplicáveis.
● Evitar qualquer tipo de conflito de interesses.
● Não utilizar os recursos da empresa para fins pessoais.
● Não praticar qualquer tipo de discriminação ou assédio.
● Ser cortês e profissional em todas as suas interações.
● Reportar qualquer violação deste código ao seu superior ou ao setor de compliance.

4. Consequências do descumprimento

O descumprimento deste código poderá resultar em sanções disciplinares, incluindo advertência
verbal, advertência escrita, suspensão e rescisão do contrato de trabalho.

5. Treinamento e comunicação

A empresa se compromete a fornecer aos colaboradores treinamento periódico sobre este código.
O código também estará disponível para consulta no site da empresa e em outros canais de
comunicação.
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Ao ler e compreender este código, você se compromete a cumpri-lo rigorosamente.

Agradecemos a sua colaboração na construção de um ambiente de trabalho ético e
profissional.

Recife, 11 de Novembro de 2022.

QS INTELLIGENCE COMÉRCIO E SERVIÇO LTDA.

Rodrigo Freire de Menezes
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